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0. Sikkerhed

MDV Nature varmepumperne anvender det naturlige kglemiddel R290 (propan), der er en brandfarlig gas.

/\ FORSIGTIG

Ukorrekt brug af enhver art er ikke tilladt og vil have indflydelse pa garantien.

o Skyl ikke enheden.
o Der ma ikke placeres genstande eller udstyr oven pa enheden (toppladen).
o Der ma ikke klatres, siddes eller sta pa toppen af enheden.

0.1 Hvad g@r man, hvis der laekker kglemiddel?
/\ ADVARSEL

Hold mindst 2 meters afstand til varmepumpen, hvis der er mistanke om en laekage i kglemiddelkredsen.

/\ FARE

Kglemiddelleekage kan fgre til brand eller eksplosion. Indanding af kglemidlet kan fgre til kvaelning.

e Rygikke. Undga aben ild og gnister. Teend eller sluk aldrig lys eller elektriske apparater inden for
sikkerhedsomradet omkring varmepumpen.

e Sgrg for at ingen personer befinder sig inden for sikkerhedszonen (radius 3 meter)

o Sluk for stremforsyningen til alle systemkomponenter, hvis dette kan ggres fra en sikker position

e Reparationsarbejde skal udfgres af en certificeret montgr

e Anvend ikke varmepumpen, f@r kglemiddellaekagen er repareret

0.2 Hvad ggr man, hvis varmepumpen iser til?

/\ FORSIGTIG

Ophobning af is i bundrammen og bagved/omkring ventilatoren kan forarsage skader pa komponenter.

e Brug ikke skarpe og/eller spidse genstande til at fjerne is med
e Brug ikke elektriske varmepistoler, med mindre det effektivt er konstateret, at der ikke findes
kglemiddeldampe

Ophobninger af is fjernes ved forsigtigt at haelde varmt vand pa fordamperen. Undga at sprgjte/plaske vand
ud over andre dele af varmepumpen, idet dette kan fordrsage kortslutninger pa elektriske komponenter.

Se ogsa afsnit 5.1.1.

0.3 Brandbekaempelse
/\ FORSIGTIG

En brand med R290 ma kun bekaampes med CO, eller pulverslukkere.



0.4 Bortskaffelse

Dette udstyr indeholder braendbare kglemiddel. Bortskaffelse af udstyret skal overholde nationale
bestemmelser.

Dette produkt ma ikke bortskaffes som usorteret kommunalt affald. Det er ngdvendigt at indsamle sadant
affald separat til seerlig behandling.

e Bortskaf ikke elektriske apparater som usorteret kommunalt affald, brug separat
indsamlingsfaciliteter
o Kontakt de lokale myndigheder for oplysninger om tilgeengelige indsamlingssystemer

Hvis elektriske enheder bortskaffes pa lossepladser, kan farlige stoffer sive ud i spildevandet.

Forsigtig: Risiko for brand



1. Display/betjening

Kun knapperne er touch — al betjening sker via disse
MJ
knapper.

menu

piletaster —flytter mellem menupunkter eller
anvendes til at indstille veerdier

varmvandsproduktion (langt tryk taender alt)

@ taender/slukker for varme og/eller

bekraeftelse af valg

\
\/

Nar en anlaegsdel (varmesystem eller brugsvandstank) er aktiv, lyser ikonet herfor orange.

Er en anlaegsdel inaktiv, er ikonet herfor grat.

M/

Hvis man har veeret inde i servicemenuen, og har a&ndret
pa en parameter, inaktiveres hele anlaegget, og
anlagsdelene skal genaktiveres.

N/



1.1 Brugermenu

® @
1: Driftstilstand 5: Indstillinger
2: Skema (tidsprogrammer) 6: Driftsstatus
3: Vejrkompensering (varmekurver) 7: Fejlkode information
4: Varmtvandsindstillinger 8: FAQ

Q Indstil altid driftstilstanden til varme (Sol). Hvis der vaelges Auto, vil
-k BE M/E RK varmepumpen skifte til kgl, hvis udetemperaturen bliver hgj nok.

1.2 Indstilling af VV-temperatur (DHW)

Tryk pa pil-knappen til hgjre, sa E er markeret.

Brug pil-knapperne op og ned for at indstille den gnskede varmtvandstemperatur.

Hvis brugsvandet opvarmes gennem en pladevarmeveksler (HS IDU), har indstillingen af
brugsvandstemperaturen indflydelse pa kalkaflejringer i pladevarmeveksleren.

Ved installation i anlaeg, hvor vandets hardhed er hgj (stgrre end 12 °dH), bgr varmtvandstemperaturen ikke
indstilles hgjere end 60 °C.

Hvis man i sadanne installationer gnsker en hgjere brugsvandstemperatur (stgrre end 60 °), skal der
installeres et blgdggringsanlzaeg i koldtvandsforsyningen til varmtvandsbeholderen.

‘Q BEMAZARK Tilkalkning af pladevarmeveksleren er ikke underlagt garanti.

1.3 Indstilling af varme

Der kan vaelges mellem forskellige muligheder for varmeanlaegget.

Drift med varmekurve (udetemperaturstyret fremlgbstemperatur) og konstant fremlgbstemperatur.



1.3.1 Indstilling af varmekurve

- BEMARK

Veer opmaerksom pa ikke at indstille fremlgbstemperaturen fra varmepumpen hgjere end ngdvendigt. Jo
hgjere fremlgbstemperatur der indstilles, jo lavere virkningsgrad kgrer varmepumpen med.

Opleves problemer med opvarmning af nogle dele af huset, bgr indstillinger af fx radiatorventiler justeres
og/eller hastigheden pa cirkulationspumpen til varmeanlaegget bgr justeres op.

Tryk pa menu-knappen, veelg

Veaelg den aktuelle zone (normalt zone 1).
Aktiver varmekurvefunktionen — sat skyderen til hgjre ved at trykke pa O
Der kan vaelges mellem 3 forskellige typer af varmekurve:

e Standard
e ECO
e Brugerdefineret

Standard varmekurve:

Normalt vaelges blot Standard, men hvis der er et gnske om at vedligeholde en fast fremlgbstemperatur fx
om sommeren i badevaerelser, sa skal der vaelges Brugerdefineret — se nedenfor.

Valg varmekurve (Temperatur niveau), og indstil den gnskede vaerdi fra 1 — 8, hvor 1 angiver de laveste
fremlgbstemperaturer og 8 de hgjeste.

MDV standard varmekurver
80
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30

20
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Udetemperatur [°C]




Start med en af disse kurver.

Gulvvarme: typisk indstilling = 2 ved nyere anlaeg og 3 ved zeldre.
Radiatorer: typisk indstilling = 5 ved store radiatorer og 6 ved mindre.

Hvis den valgte kurve ikke skaber den gnskede rumtemperatur, anbefales det at indstille parameteren
Temperatur Offset (nederst i vinduet).

Ved et gulvvarmesystem vil +1 til +2 °C offset give en forhgjelse pa omkring 1 °C af rumtemperaturen.
Ved et radiatoranlaeg vil +2 til +3 °C offset give en forhgjelse pa omkring 1 °C af rumtemperaturen.

Lav kun sma aendringer ad gangen, og lad der ga lidt tid mellem justeringerne.

Brugerdefineret varmekurve:

Denne varmekurveindstilling bgr kun anvendes ved gulvarmesystemer.

AT1S

T1SETH1

TISETH2 f = = — = = =
|
Omrade 1 ! Omrade 2! Omrade 3

' ! T4
1 1 h_

T4H1 T4H2

T1S = fremlgbstemperatur
T1SETH1 = den gnskede fremlgbstemperatur, nar udetemperaturen er mindre end T4H1

T1SETH2 = den gnskede fremlgbstemperatur, nar udetemperaturen er stgrre end T4H2

Mellem udetemperaturerne T4H1 og T4H2 reguleres fremlgbstemperaturen efter den aktuelle
udetemperatur.

Kurven indstilles ved at indstille de 4 parametre T4H1, TISETH1, T4AH2 og TISETH2.
Eksempel:

Nyere gulvvarme: T4AH1 =-12; TISETH1 = 35; T4AH2 = 20; TISETH2 = 25



1.3.2 Indstilling af fast fremlgbstemperatur

Hvis ikke varmekurvefunktionen er aktiveret, kgrer anlaegget med fast fremlgbstemperatur aret rundt.
Den gnskede fremlgbstemperatur indstilles direkte pa fronten af displayet.
Marker varmeanlagget (brug hgjre/venstre pil-knapperne til at skifte mellem varmeanlaeg og varmt vand).

Brug pil-op og pil-ned knapperne til at indstille den gnskede temperatur.



2. Opkobling pa WIFI.

Displayet er klar til opkobling pa internettet.

Opkobling til internettet via lokal router giver mulighed for at tilkoble til APP’en, hvorfra fjernstyring og
overvagning af varmepumpen kan opnas.

Q BEMZERK WiFi-netvarket skal vaere et 2,4 GHz netveerk. 5 GHz understgttes ikke.
Download Smart Home APP’en til mobiltelefonen:

Opsatningen af WIFI sker via en Bluetooth forbindelse mellem telefonen og
displayet — alts3, Bluetooth skal vaere aktiveret pa telefonen.

Tryk pa menu-knappen, vaelg

Veaelg WLAN indstillinger, og vaelg Smart Link.

Herefter vises enhedens serienummer, og WLAN er aktiv i 5 minutter.
Start Smart Home APP’en pa telefonen, og enheden vil dukke op heri.
Velg denne og indstil hvilket WIFI-netvaerk den skal tilsluttes.

Efter indtastet WIFI-kode for netvaerket, tilsluttes til dette netvaerk.

Forbindelsen er oprettet, og enheden kan styres fra telefonen.

2.1 Ekstern hjzelp

Opkobling pa internettet giver mulighed for ekstern hjzelp, idet HS Tarms serviceafdeling kan se data for
enheden.

HS Tarm kan ikke sendre indstillinger uden accept fra ejeren. Ved behov vil der komme en anmodning via
APP’en pa brugerens mobiltelefon. Bekraeftes denne anmodning, har HS Tarm adgang i 24 timer.



3. Tidsprogrammer

Q BE M/E R K En indstilling aktiveres f@rst ved passage af tidspunktet for den.

3.1 Tidsprogram for varme

Tidsprogrammerne for varme bruges til at indstille driftsperioder og perioder, hvor varmepumpen ikke
producerer varme.

Hvis der ikke aktiveres perioder i tidsprogrammerne, k@grer varmepumpen efter den gnskede
fremlgbstemperatur dggnet rundt — enten efter en varmekurve eller efter en indstillet fast
fremlgbstemperatur.

Der er bade et dagsprogram, som vil have indvirkning pa alle dage, og et ugeprogram, hvor man kan indstille
forskellig rytme for de forskellige ugedage.

OBS: Anvend kun enten dagsprogrammet eller ugeprogrammet for varme.

3.1.1 Tidsprogram for varme — faste fremlgbstemperaturer

Hvis der ikke aktiveres drift efter en varmekurve, vil man med tidsprogrammerne kunne indstille forskellige
faste fremlgbstemperaturer i forskellige tidsperioder af dggnet.

Fx hvis der gnskes en lavere fremlgbstemperatur om natten end om dagen.

Periode Tid Driftstilstand Temp. Aktivering af
periode

1 00:00 igd 35

2 07:30 hgd 50

Med denne indstilling af tidsprogrammet, vil varmepumpen producere 35 °C fremlgbstemperatur i perioden
00:00 til 07:30, og producere 50 °C i perioden 07:30 til 00:00.
3.1.2 Tidsprogram for varme — varmekurve

Hvis der er aktiveret drift med en varmekurve, vil indstillinger i tidsprogrammerne kun have indvirkning pa,
om varmepumpen er i drift eller ikke.

| de programmerede driftsperioder vil varmepumpen producere en fremlgbstemperatur i henhold til den
indstillede varmekurve. Temperaturindstillinger i tidsprogrammerne vil ikke have nogen indflydelse.

Periode Tid Driftstilstand Temp. Aktivering af
periode

1 00:00 Sluk 0,0

2 05:00 —:le\— 40

3 09:30 Sluk 0,0

4 17:00 {leg 40

Med denne indstilling vil der ikke produceres varme fra midnat til klokken 5:00. Fra 5:00 til 9:30 vil

varmepumpen levere fremlgbstemperatur i henhold til den indstillede varmekurve. Fra 9:30 til 17:00 vil

varmepumpen igen ikke producere varme. Og igen fra 17:00 til midnat vil varmepumpen levere

fremlgbstemperatur i henhold til den indstillede varmekurve.




3.2 Tidsprogram for varmt vand

Tidsprogrammerne for varmt vand bruges til at indstille driftsperioder, hvor der produceres varmt vand i
henhold til den indstillede varmtvandstemperatur, og perioder, hvor varmepumpen ikke producerer varmt
vand, eller hvor der produceres varmt vand med en lavere temperatur end normalt.

OBS: Anvend kun enten dagsprogrammet eller ugeprogrammet for varmt vand.

Eksempel:
Periode Tid Driftstilstand Temp. Aktivering af
periode
1 00:00 Sluk 0,0
2 06:00 Teend 55
3 09:00 Teend 40
4 17:00 Teend 50

Med denne indstilling vil der ikke produceres varmt vand fra midnat til klokken 6:00. Fra 6:00 til 9:00 vil der

produceres 55 °C varmtvand, og fra 9:00 til 17:00 vil der produceres 40 °C varmt vand. Fra 17:00 til midnat
vil der produceres 50 °C varmt vand.

12



4.

Fejlkoder

Fejlkode Beskrivelse Fejlgruppe Vist pa *:
EO Flowfejl (10 gange E9’8) Vandkredsfejl 1/2
E8 Flowfejl beskyttelse 1/2
E2 Kommunikationsfejle mellem display og Kommunikationsfejl 1/2
styreprint
HO Kommunikationsfejl pa styreprint 1/2
H1 Kommunikationsfejl mellem styreprint og 1/2
inverterprint
Hd Kommunikationsfejl mellem master og slave 1/2
(kaskade)
E3 T1 sensor fejl (temperatur efter backup) Sensorfejl 1/2
E4 T5 sensor fejl (varmtvand) 1/2
E5 T3 sensor fejl (bund af fordamper) 1/2
E6 T4 sensor fejl (udetemperatur) 1/2
E7 Tbt sensor fejl (buffertankstemperatur) 1/2
E9 Th sensor fejl ((lavtryksgas) 1/2
EA Tp sensor fejl (hotgastemperatur) 1/2
Eb Tsolar sensor fejl (solvarme) 1/2
EC T5_2 sensor fejl (reserveret — VV) 1/2
Ed Tw_in sensor fejl (indlgb varmeveksler vand) 1/2
FC1 TL sensor fejl (fordampertemperatur) 1/2
H2 T2 sensor fejl (udlgb varmeveksler kglemiddel) 1/2
H3 T2B sensor fejl (indlgb varmeveksler kplemid.) 1/2
H5 Ta sensor fejl (rumtemperatur — display) 1/2
H8 H-SEN sensor fejl (hgjtrykssensor) 1/2
H9 Tw2 sensor fejl (varmekreds 2) 1/2
HA Tw_out sensor fejl (udlgb varmeveksler vand) 1/2
P21 L-SEN sensor fejl (lavtrykssensor) 1/2
P27 H-SEN og L-SEN er ombyttede (detekteret mens 1/2
kompressoren er slukket)
El Fasetab eller forkert faseraekkefglge Spaendingsfejl 1/2
H7 Over- eller underspaendingsbeskyttelse 1/2
PO Lavtryksbeskyttelse Beskyttelse 1/2
P1 Hgjtryksswitch udlgst 1/2
P3 Overstrgmsbeskyttelse 1/2
P4 Kompressorbeskyttelse ved for hgj 1/2
hotgastemperatur
Pd Beskyttelse ved for hgj fordampertemperatur 1/2
under kgledrift
HP Lavtryksbeskyttelse under kgledrift 1/2
bA T4 sensorfejl (uden for omrade) 1/2
PP Beskyttesle ved abnorm stor forskel mellem 1/2
frem og retur (vandside)
Hb PP er forekommet 3 gange under varme/VV- 1/2
drift
P5 Samme som PP 1/2
F75 For lav hotgastemperatur 1/2
c7 For hgj IPM modul temperatur Fejl i invertermodul eller 1/2
H4 3 gange L1E, L11 eller L12 inden for 1 time invertermodulbeskyttelse | 1/2
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Fejlkode Beskrivelse Fejlgruppe Vist pa *:
H6 Blaeser fejl Fejl i invertermodul eller 1/2

HF Fejl i EEPROM invertermodulbeskyttelse | 1/2

Pb System kgrer i anti-fryse kontrol Andet 2
Fejlkode Beskrivelse Fejlgruppe Vist pa *:
C2 Relzae svejsning i IBH-modul IBH (intern elbackup) 1/2

C3 Strgmfejl i IBH PCB 1/2

c4 C3>3 gange 1/2

*) 1 =display; 2 = 7-segment display pa styreprint.
4.1 Drift med sensorfejl
Hvis der opstar en fejl pa en sensor i varmepumpen, fortsaettes driften i 48 timer.

Et pop-up vindue pa displayet advarer om denne driftstilstand, og samtidig angives med en taeller den
resterende driftstid f@r anleegget gar i sta.

Driften kan herefter f@rst genoptages, nar fejlen er udbedret.

5. Vedligehold

5.1 Varmepumpe

Varmepumpen anbefales serviceret af professionelle med passende mellemrum.

Man bgr dog selv fgre tilsyn med at varmepumpens fordamper er fri for fx blade, der kan forhindre
tilstreekkelig luftgennemstrgmning.

Fordamperens finner deformeres meget nemt — undlad derfor at rense denne med veaerktgj. Fjern blade og
lignende manuelt.

| forbindelse med professionelt service pa varmepumpen, renses fordamperen effektivt.

5.1.1 Tvungen afrimning

| servicemenuen under Varmeindstillinger: Tvungen afrimning — seet denne til Ja. Herefter vil kompressoren
kgre yderligere 10 minutter, indtil fordampertemperaturen er under 0 °C. Nar afrimningen er foretaget,
seettes parameteren tilbage til Nej.

5.2 Varmeanlaeg

Varmeanlaegget indeholder et eller flere filtre, der skal forhindre I@st materiale fra varmeanleegget i at
forurene isaer varmeveksleren i varmepumpen.

Helt eller delvist tilstoppede filtre vil have kunne fgre til driftsstop.

Normalt er varmeanlaegget gennemskyllet i forbindelse med installationen, men pa grund forhgjede
flowhastigheder i varmeanlaegget, kan materiale begynde at flytte sig rundt i systemet.

Disse ender herefter i filteret.

Nar flowhastigheden bliver for lav i varmepumpen gives EO og E8 fejimeddelelser. Lgsningen vil ofte vaere at
rense filteret eller filtrene.

Hvordan filteret renses, afhaenger af hvilket filter, der er installeret.
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6. Energiforbrug
6.1 Energidata

Varmepumpens styring giver mulighed for at fglge med i forbruget af strem og udnyttelsen heraf.
Informationerne er vejledende — typisk vil de vaere retvisende inden for +/- 5 %.
Ikke desto mindre kan de vaere med til at tilskynde til justeringer af systemet.

F@rst og fremmest er udnyttelsen af stremmen (virkningsgraden) afhaengig af den fremlgbstemperatur, som
varmepumpen skal producere.

Det vil derfor veere forholdsvis fordyrende at lade systemet aflevere en hgjere flowtemperatur ind i
varmesystemet, end der egentlig er brug for.

For at se energidata — bade lige nu og historiske data — trykkes pa menutasten, og veelg Driftsstatus.

Herunder findes menuen for energidata.

6.2 El-backup

Den elektriske backup (elpatron) findes i udedelen, og er som udgangspunkt aktiveret som 3 trin: 3, 6 og 9
kW, medmindre der i forbindelse med installationen er zendret pa denne opsatning.

Elektrisk backup aktiveres kun, nar der er koldere end — 7 °C udenfor, og kun hvis varmepumpen alene ikke
formar at Igfte temperaturen hurtigt nok. Aktiveringstemperaturen (udetemperatur) indstilles via
parameteren T4_IBH_Tand, der findes i servicemenuen.

Man kan ikke deaktivere elektrisk backup via displayet, og da den elektriske backup ogsa er en
sikkerhedsfunktion ved anden svigt i varmepumpen, tilrades dette heller ikke.

et Lad vaere med at slukke for strommen til den elektriske backup — dette vil
Q BEMARK medfgre en fejltilstand, nar og hvis der bliver brug for backup.
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Noter:
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